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１　

は
じ
め
に

兵
庫
県
で
は
、
年
齢
や
障
害
の
有
無
等
に
か
か
わ

ら
ず
、
様
々
な
方
が
気
兼
ね
な
く
旅
行
で
き
る
ユ
ニ

バ
ー
サ
ル
ツ
ー
リ
ズ
ム
を
推
進
し
て
い
ま
す
。
そ
の

姿
勢
を
明
確
に
し
、
事
業
者
や
県
民
の
理
解
促
進
・

気
運
醸
成
を
図
る
た
め
、
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
ツ
ー
リ
ズ

ム
に
特
化
し
た
条
例
と
し
て
は
全
国
初
と
な
る
「
高

齢
者
、
障
害
者
等
が
円
滑
に
旅
行
す
る
こ
と
が
で
き

る
環
境
の
整
備
に
関
す
る
条
例
」
を
制
定
し
、
令
和

５
年
４
月
１
日
に
施
行
し
ま
し
た
。

本
稿
で
は
、
条
例
制
定
の
経
緯
や
そ
の
内
容
を
解

説
す
る
と
と
も
に
、
条
例
に
基
づ
く
取
組
に
つ
い
て

御
紹
介
い
た
し
ま
す
。

２　

条
例
制
定
に
至
っ
た
背
景
と
経
緯

（
１
）
社
会
的
背
景

総
人
口
の
減
少
に
よ
る
観
光
市
場
の
縮
小
は
避
け

ら
れ
な
い
中
、
高
齢
者
・
障
害
者
は
県
内
人
口
の
３

割
以
上
を
占
め
、
今
後
も
増
加
基
調
に
あ
り
ま
す
。

ま
た
、
令
和
７
年
に
は
団
塊
の
世
代
が
後
期
高
齢
者

に
突
入
す
る
こ
と
か
ら
、
旅
行
は
も
ち
ろ
ん
消
費
活

動
全
般
に
落
ち
込
み
が
予
想
さ
れ
ま
す
。

ま
た
、
国
際
目
標
で
あ
る
Ｓ
Ｄ
Ｇ
ｓ
で
は
、「
誰
一

人
取
り
残
さ
な
い
」
包
摂
性
を
掲
げ
て
お
り
、
観
光

分
野
に
お
い
て
も
重
要
な
視
点
と
な
っ
て
い
ま
す
。

さ
ら
に
、
令
和
３
年
５
月
に
障
害
者
差
別
解
消
法

が
改
正
さ
れ
、
こ
れ
ま
で
事
業
者
に
と
っ
て
努
力
義

先進・ユニーク条例【解説】

　兵庫県は、「高齢者、障害者等が円滑に旅
行することができる環境の整備に関する条
例」を制定した（条例第18号として、令和
５年３月22日公布、令和５年４月１日施行）。
　ユニバーサルツーリズムに特化した全国初
の条例である。高齢者、障害者、乳幼児を同
伴する人など移動や宿泊に困難を伴う人が、
行きたいところに旅行できる環境を整備する
ことを目的としている。

務
と
さ
れ
て
い
た
障
害
者
に
対
す
る
合
理
的
配
慮
の

提
供
が
令
和
６
年
4
月
か
ら
義
務
化
さ
れ
る
な
ど
、

ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
社
会
づ
く
り
に
向
け
た
社
会
的
要
請

も
高
ま
り
を
見
せ
て
い
ま
す
。

こ
の
よ
う
な
中
、
令
和
６
年
に
は
神
戸
２
０
２
４

世
界
パ
ラ
陸
上
競
技
選
手
権
大
会
、
令
和
７
年
に
は

大
阪
・
関
西
万
博
の
開
催
が
予
定
さ
れ
る
等
、
観
光

面
で
の
ニ
ー
ズ
も
高
ま
っ
て
い
ま
す
。
こ
う
し
た
兵

庫
・
神
戸
へ
の
国
内
外
か
ら
の
誘
客
機
会
を
見
据
え
、

多
様
な
来
訪
者
の
受
入
に
備
え
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。

（
２
）
こ
れ
ま
で
の
本
県
の
取
組

本
県
で
は
、
全
て
の
県
民
が
い
き
い
き
と
生
活
で

き
る
福
祉
の
ま
ち
づ
く
り
を
推
進
す
る
た
め
、
平
成

兵庫県

高
齢
者
、障
害
者
等
が
円
滑
に
旅
行
す
る

こ
と
が
で
き
る
環
境
の
整
備
に
関
す
る
条
例

兵
庫
県
産
業
労
働
部
観
光
局
観
光
振
興
課
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図表１　利用者へのアンケート調査

障害等を理由に旅行を諦めた経験の有無

ユニバーサルツーリズムの取組に対する意向

令和4年度兵庫県調査

令和３年度兵庫県調査

図表２　宿泊施設へのアンケート調査

4
年
に
全
国
に
先
駆
け
て
「
福
祉
の
ま
ち
づ
く
り
条

例
」
を
制
定
し
ま
し
た
。
さ
ら
に
、
平
成
30
年
に
は

「
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
社
会
づ
く
り
の
推
進
に
関
す
る
条

例
」
を
制
定
し
、「
ひ
と
」、「
参
加
」、「
情
報
」、「
ま

ち
」、「
も
の
」
の
五
つ
の
柱
の
も
と
、
ユ
ニ
バ
ー
サ

ル
社
会
づ
く
り
の
実
現
に
向
け
た
取
組
を
進
め
て
い

ま
す
。

（
３
）
現
状

令
和
4
年
度
に
、
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
ツ
ー
リ
ズ
ム
の

利
用
者
と
な
る
高
齢
者
や
障
害
者
を
対
象
に
し
た
ア

ン
ケ
ー
ト
調
査
を
実
施
し
た
と
こ
ろ
、
障
害
等
を
理

由
に
旅
行
を
諦
め
た
こ
と
が
あ
る
人
の
割
合
は
、
障

害
者
で
は
41
・
７
％
、
要
介
護
・
要
支
援
の
高
齢
者

で
は
34
・
６
％
、
特
別
支
援
学
校
の
児
童
・
生
徒
の

保
護
者
で
は
51
・
３
％
と
い
う
結
果
に
な
り
、
高
齢

者
・
障
害
者
の
多
く
が
旅
行
を
諦
め
て
い
る
こ
と
が

わ
か
り
ま
し
た
（
図
表
１
）。

ま
た
、
令
和
３
年
度
に
実
施
し
た
宿
泊
施
設
へ
の

ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
で
は
、
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
ツ
ー
リ
ズ

ム
の
取
組
に
対
し
て
積
極
姿
勢
の
宿
泊
施
設
は
30
・

４
％
、
中
立
姿
勢
の
宿
泊
施
設
は
44
・
８
％
と
い
う

結
果
に
な
り
ま
し
た
（
図
表
２
）。
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル

ツ
ー
リ
ズ
ム
を
推
進
し
て
い
く
た
め
に
は
、
中
立
姿

勢
の
施
設
を
い
か
に
積
極
姿
勢
へ
と
促
し
て
い
く
か

が
今
後
の
ポ
イ
ン
ト
と
な
り
ま
す
。
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（
４
）
経
緯

令
和
３
年
11
月
に
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
ツ
ー
リ
ズ
ム
の

推
進
に
関
す
る
検
討
会（
以
下
、「
検
討
会
」と
い
う
。）

を
立
ち
上
げ
、
約
１
年
半
か
け
て
条
例
案
の
検
討
を

進
め
て
き
ま
し
た
。
検
討
会
は
観
光
関
連
事
業
者
や

高
齢
者
・
障
害
者
団
体
、
有
識
者
等
で
構
成
し
、
様
々

な
立
場
か
ら
議
論
が
交
わ
さ
れ
ま
し
た
。
令
和
４
年

度
に
は
、
よ
り
専
門
的
に
課
題
ご
と
の
議
論
を
行
う

た
め
、
検
討
会
の
下
に
制
度
設
計
部
会
と
利
用
者
部

会
を
設
置
し
、
条
例
案
に
基
づ
く
施
策
の
制
度
設
計

や
高
齢
者
、障
害
者
等
の
ニ
ー
ズ
把
握
を
行
い
ま
し
た
。

そ
の
後
、
条
例
案
に
対
す
る
県
民
意
見
提
出
手
続

（
パ
ブ
リ
ッ
ク
・
コ
メ
ン
ト
）
に
お
い
て
寄
せ
ら
れ

た
意
見
を
踏
ま
え
て
、
令
和
５
年
２
月
県
議
会
に
条

例
案
を
提
出
し
、
当
該
条
例
は
令
和
５
年
３
月
16
日

に
可
決
、
令
和
５
年
４
月
１
日
施
行
さ
れ
ま
し
た
。

３　

条
例
の
内
容

（
１
）
前
文

前
文
で
は
、
条
例
制
定
の
背
景
や
本
県
が
目
指
す

理
想
を
掲
げ
て
い
ま
す
。
本
条
例
に
よ
り
、
持
続
可

能
な
観
光
地
域
づ
く
り
の
推
進
及
び
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
社

会
づ
く
り
の
実
現
に
寄
与
す
る
こ
と
を
目
指
し
ま
す
。

（
２
）
定
義

本
条
例
の
用
語
の
意
義
を
定
め
て
い
ま
す
。
本
条

例
の
対
象
は
高
齢
者
、
障
害
者
等
（
高
齢
者
、
障
害

者
、
乳
幼
児
を
同
伴
す
る
者
そ
の
他
の
移
動
又
は
宿

泊
に
困
難
を
伴
う
者
）
と
し
て
い
ま
す
。
ユ
ニ
バ
ー

サ
ル
社
会
の
対
象
は
全
て
の
人
で
す
が
、
旅
行
分
野

で
の
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
社
会
の
実
現
を
目
指
す
実
施
条

例
で
あ
る
本
条
例
で
は
、
対
象
を
全
て
の
人
と
す
る

と
タ
ー
ゲ
ッ
ト
が
不
明
瞭
に
な
っ
て
し
ま
う
た
め
、

旅
行
を
す
る
に
当
た
り
課
題
を
抱
え
て
い
る
高
齢

者
、
障
害
者
等
を
タ
ー
ゲ
ッ
ト
と
す
る
こ
と
で
、
取

組
の
実
効
性
を
高
め
て
い
き
ま
す
。

（
３
）
基
本
理
念

ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
ツ
ー
リ
ズ
ム
を
推
進
す
る
上
で
の

基
本
理
念
を
定
め
て
い
ま
す
。

検
討
会
や
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
の
中
で
、
高
齢
者
や

障
害
者
は
自
身
の
配
慮
ニ
ー
ズ
に
対
応
し
て
い
る
か

ど
う
か
で
旅
行
先
を
決
定
す
る
た
め
、
選
択
肢
が
少

な
く
、「
行
け
る
と
こ
ろ
」
に
旅
行
す
る
ケ
ー
ス
が

多
い
と
い
う
声
が
あ
り
ま
し
た
。
そ
の
た
め
、「
高

齢
者
、
障
害
者
等
が
希
望
す
る
目
的
地
、
交
通
手
段
、

施
設
、
体
験
活
動
等
を
自
由
に
選
択
す
る
こ
と
が
で

き
る
よ
う
に
す
る
」
と
規
定
す
る
こ
と
に
よ
り
、
目

指
す
べ
き
姿
と
し
て
「
行
き
た
い
と
こ
ろ
に
旅
行
で

き
る
環
境
の
整
備
」
を
掲
げ
て
い
ま
す
。

ま
た
、
取
組
の
方
向
性
と
し
て
、
高
齢
者
、
障
害

者
等
に
対
す
る
「
受
入
体
制
の
充
実
」、
高
齢
者
、

障
害
者
等
が
「
情
報
、
知
識
ま
た
は
技
能
を
得
ら
れ

る
機
会
の
確
保
」、
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
ツ
ー
リ
ズ
ム
の

推
進
に
関
す
る
「
気
運
の
醸
成
」
を
掲
げ
て
い
ま
す
。

（
４
）
役
割
・
責
務

ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
ツ
ー
リ
ズ
ム
の
推
進
は
、
高
齢
者
、

障
害
者
等
の
旅
行
者
と
観
光
関
連
事
業
者
の
受
入
側

だ
け
の
問
題
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
高
齢
者
、
障
害
者

等
が
気
兼
ね
な
く
旅
行
で
き
る
よ
う
に
な
る
た
め
に

は
、
同
じ
観
光
地
や
宿
泊
施
設
等
で
旅
行
す
る
他
の

一
般
客
の
理
解
が
不
可
欠
で
す
。
そ
の
た
め
、
県
民

の
役
割
と
し
て
「
理
解
を
深
め
る
よ
う
努
め
る
も
の

と
す
る
」、「
県
及
び
市
町
が
実
施
す
る
施
策
に
協
力

す
る
よ
う
努
め
る
も
の
と
す
る
」
と
規
定
す
る
こ
と

で
、
一
般
客
を
始
め
と
す
る
県
民
の
理
解
促
進
・
気

運
醸
成
を
図
り
ま
す
。

（
５
）
基
本
的
な
施
策

第
９
条
以
下
で
は
、
基
本
的
施
策
と
し
て
、
観
光

関
連
事
業
者
及
び
支
援
団
体
等
相
互
の
連
携
（
第
９

条
）、観
光
関
連
事
業
者
に
対
す
る
支
援
（
第
10
条
）、

観
光
関
連
事
業
者
の
登
録
（
第
11
条
）、
人
材
の
育

成
（
第
12
条
）、
相
談
員
（
第
13
条
）、
普
及
啓
発

（
第
14
条
）、
情
報
提
供
（
第
15
条
）、
財
政
上
の
措

置
（
第
16
条
）、
推
進
体
制
の
整
備
（
第
17
条
）
と
、

九
つ
の
施
策
を
定
め
て
い
ま
す
。

４　

条
例
に
関
連
し
た
取
組

前
述
の
第
９
条
か
ら
第
17
条
に
基
づ
き
、
様
々
な

先進・ユニーク条例
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ム
を
推
進
し
て
い
き
ま
す
。

取
組
を
進
め
て
い
ま
す
。そ
の
一
部
を
御
紹
介
し
ま
す
。

（
１
）
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
ツ
ー
リ
ズ
ム
お
も
て
な
し
研

修宿
泊
施
設
や
観
光
施
設
な
ど
の
観
光
産
業
の
現
場

で
働
く
従
業
員
を
対
象
に
、
高
齢
者
、
障
害
者
等
に

対
す
る
接
遇
・
ホ
ス
ピ
タ
リ
テ
ィ
を
学
ぶ
研
修
を
実

施
し
て
い
ま
す
。

（
２
）ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
ツ
ー
リ
ズ
ム
コ
ン
シ
ェ
ル
ジ
ュ

の
育
成

高
齢
者
、
障
害
者
等
の
旅
行
者
や
観
光
関
連
事
業

者
か
ら
の
求
め
に
応
じ
て
、
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
ツ
ー
リ

ズ
ム
に
関
す
る
相
談
・
助
言
等
を
行
う
こ
と
で
、
ユ

ニ
バ
ー
サ
ル
ツ
ー
リ
ズ
ム
の
普
及
促
進
を
担
う
人
材

を
「
ひ
ょ
う
ご
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
ツ
ー
リ
ズ
ム
コ
ン

シ
ェ
ル
ジ
ュ
」
と
し
て
育
成
し
て
い
ま
す
。

（
３
）「
ひ
ょ
う
ご
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
な
お
宿
」
宣
言
・

登
録
制
度

ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
ツ
ー
リ
ズ
ム
に
積
極
的
に
取
り
組

ん
で
い
る
宿
泊
施
設
を
県
が
支
援
・
登
録
す
る
制
度

を
今
年
度
か
ら
ス
タ
ー
ト
し
ま
し
た
。
制
度
の
仕
組

み
と
し
て
は
、
①
宣
言
、
②
支
援
、
③
登
録
、
④
発

信
の
四
つ
の
フ
ロ
ー
か
ら
成
り
立
っ
て
い
ま
す
。
①

ま
ず
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
ツ
ー
リ
ズ
ム
に
積
極
的
に
取
り

組
も
う
と
す
る
宿
泊
施
設
に
宣
言
い
た
だ
き
、
②
次

に
、
宣
言
し
た
施
設
の
取
組
を
ソ
フ
ト
・
ハ
ー
ド
の

両
面
か
ら
支
援
し
、
取
組
の
充
実
を
促
し
ま
す
。
③

そ
し
て
、
宣
言
施
設
の
う
ち
、
一
定
の
基
準
を
満
た

す
施
設
を
「
ひ
ょ
う
ご
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
な
お
宿
」
登

録
施
設
と
し
て
登
録
し
ま
す
。
④
最
後
に
、
県
公
式

観
光
サ
イ
ト
で
情
報
発
信
す
る
と
い
う
流
れ
で
す
。

こ
の
制
度
に
よ
り
、
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
ツ
ー
リ
ズ
ム

に
積
極
的
に
取
り
組
む
宿
泊
施
設
の
取
組
の
促
進
と

見
え
る
化
を
図
り
ま
す
。

（
４
）
モ
ニ
タ
ー
ツ
ア
ー

具
体
的
な
ツ
ア
ー
を
通
し
て
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
ツ
ー

リ
ズ
ム
を
広
く
Ｐ
Ｒ
し
、
気
運
醸
成
を
図
る
た
め
、

障
害
者
等
に
モ
ニ
タ
ー
と
し
て
参
加
い
た
だ
く
テ
ー

マ
別
の
モ
ニ
タ
ー
ツ
ア
ー
を
実
施
し
て
い
ま
す
。

５　

今
後
の
展
望

冒
頭
で
も
触
れ
ま
し
た
が
、
高
齢
者
、
障
害
者
等

は
今
後
も
増
加
が
予
想
さ
れ
ま
す
。
ま
た
、
海
外
に

目
を
向
け
て
も
、
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
の
多
数
を
占
め
る

ア
ジ
ア
圏
で
も
急
速
に
高
齢
化
が
進
ん
で
い
る
こ
と

か
ら
、
ビ
ジ
ネ
ス
の
観
点
か
ら
も
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル

ツ
ー
リ
ズ
ム
に
は
国
内
外
で
大
き
な
需
要
が
潜
在
し

て
い
る
と
考
え
ら
れ
ま
す
。

条
例
制
定
を
契
機
と
し
て
、
高
齢
者
、
障
害
者
等

が
「
行
き
た
い
と
こ
ろ
」
に
旅
行
で
き
る
兵
庫
の
実

現
を
目
指
し
、
よ
り
一
層
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
ツ
ー
リ
ズ


