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１　

は
じ
め
に 

〜
被
害
の
現
状
と
既
存
対
策
の
限
界
〜

近
年
、
全
国
的
に
特
殊
詐
欺
や
Ｓ
Ｎ
Ｓ
型
投
資
・

ロ
マ
ン
ス
詐
欺
が
急
増
し
、
Ａ
Ｉ
の
進
化
等
で
手
口
も

巧
妙
化
し
て
い
ま
す
。
松
阪
市
も
例
外
で
は
な
く
、
市

内
に
お
け
る
令
和
７
年
中
の
被
害
件
数
は
、
特
殊
詐

欺
58
件
（
被
害
額
約
１
億
９
７
２
０
万
円
）、
Ｓ
Ｎ
Ｓ

型
詐
欺
41
件
（
被
害
額
約
２
億
３
１
２
０
万
円
）
の

計
99
件
、
被
害
総
額
約
４
億
２
８
４
０
万
円
に
上
り

ま
し
た
。
令
和
４
年
と
比
較
す
る
と
、
件
数
は
７
倍

に
な
り
、
被
害
額
は
28
倍
に
も
な
っ
て
い
ま
す
。

し
か
し
な
が
ら
、
こ
れ
は
警
察
の
認
知
件
数
で
あ

り
、実
際
の
被
害
は
さ
ら
に
多
い
と
推
測
さ
れ
ま
す
。

先進・ユニーク条例【解説】

　三重県松阪市は、深刻化する特殊詐欺被害
を防ぐため、通話しながらATM操作をしない
ことを市民らに義務付ける条例を制定した。
全世代を対象にする条例は全国初である（罰
則はなし）。

三重県
松阪市

松
阪
市
民
を
特
殊
詐
欺
等
か
ら
守
る
条
例

松
阪
市
環
境
生
活
部
地
域
安
全
対
策
課

１．特殊詐欺被害の推移（松阪市）

年 被害件数 前年比 被害額

令和４年 １４件 ― 1,531万円

令和５年 ３２件 2.3倍 1億111万円

令和６年 ６９件 2.2倍 3億4,562万円

令和７年 ９９件 1.4倍 4億2,840万円

※注：上記は警察への届出受理分のみ。令和６年より「SNS型詐欺」
も含めて集計。

２．被害者の年代・男女別（令和６年・７年比較　松阪市）

年代 性別 令和６年 令和７年

10代～ 64歳

合計 49人（70.6％） 73人（73.7％）

男性 23人 43人

女性 26人 30人

65歳以上

合計 20人（29.4％） 26（26.3％）

男性 10人 18人

女性 10人 8人

全合計 69人 99人

図表１
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占
め
る
こ
と
が
判
明
し
ま
し
た
。

手
口
が
巧
妙
化
す
る
中
、
市
民
が
「
騙
さ
れ
る
こ

と
」自
体
を
完
全
に
防
ぐ
の
は
困
難
で
す
。
し
か
し
、

最
終
的
に
「
金
銭
を
騙
し
取
ら
れ
る
水
際
の
場
面
」

で
被
害
を
食
い
止
め
る
こ
と
は
で
き
る
の
で
は
な
い

か
と
考
え
、
水
際
対
策
に
重
点
を
置
い
た
「
松
阪
市

民
を
特
殊
詐
欺
等
か
ら
守
る
条
例
」
の
策
定
へ
動
き

出
し
ま
し
た
。

３　

関
係
機
関
と
の
綿
密
な
協
議
と
実

効
性
の
担
保

実
効
性
の
あ
る
条
例
と
す
る
た
め
、
素
案
段
階
か

ら
関
係
各
所
と
協
議
を
重
ね
ま
し
た
。

ま
ず
、
松
阪
警
察
署
か
ら
は
、「
金
融
機
関
等
か

ら
の
通
報
で
駆
け
つ
け
て
も
、
被
害
者
が
騙
さ
れ
て

い
る
こ
と
を
受
け
入
れ
ず
対
応
に
苦
慮
す
る
ケ
ー
ス

が
多
い
。『
条
例
で
決
ま
っ
て
い
る
』
と
い
う
根
拠

が
あ
れ
ば
、
声
掛
け
や
説
得
が
格
段
に
し
や
す
く
な

る
」
と
強
い
賛
同
を
得
ま
し
た
。

次
に
、
市
内
に
店
舗
や
Ａ
Ｔ
Ｍ
を
有
す
る
全
金
融

機
関
と
意
見
交
換
を
行
い
ま
し
た
。「
条
例
が
根
拠

と
な
れ
ば
、
顧
客
の
反
発
を
恐
れ
ず
に
声
掛
け
や
通

報
が
で
き
る
」
と
歓
迎
さ
れ
る
一
方
、「
ス
マ
ホ
を

利
用
し
た
Ａ
Ｔ
Ｍ
サ
ー
ビ
ス
も
普
及
し
て
い
る
た

め
、
操
作
の
全
面
禁
止
で
は
な
く
『
通
話
』
に
限
定

し
て
ほ
し
い
」
と
の
要
望
が
あ
り
、
条
文
に
反
映
し

ま
し
た
。

２　

条
例
制
定
の
き
っ
か
け
と
着
眼
点

〜
「
水
際
」
で
の
阻
止
へ
〜

こ
れ
ま
で
市
で
は
広
報
紙
で
の
特
集
、出
前
講
座
、

警
察
や
防
犯
協
会
と
連
携
し
た
啓
発
活
動
を
展
開
し

て
き
ま
し
た
が
、被
害
増
加
に
歯
止
め
が
か
か
ら
ず
、

新
た
な
対
策
が
急
務
で
し
た
。

そ
ん
な
折
、「
大
阪
府
安
全
な
ま
ち
づ
く
り
条
例
」

改
正
（
令
和
７
年
８
月
１
日
施
行
。
高
齢
者
の
Ａ
Ｔ

Ｍ
で
の
携
帯
電
話
通
話
禁
止
、
５
万
円
以
上
の
電
子

マ
ネ
ー
販
売
時
の
確
認
義
務
化
等
）
の
ニ
ュ
ー
ス
を

目
に
し
ま
し
た
。

こ
れ
を
機
に
、
本
市
の
令
和
６
年
中
の
特
殊
詐
欺

被
害
を
確
認
・
分
析
を
し
ま
し
た
。

令
和
６
年
中
の
特
殊
詐
欺
等
の
被
害
件
数
と
そ
の

被
害
額
は
特
殊
詐
欺
が
46
件
で
約
１
億
６
４
０
０
万

円
、Ｓ
Ｎ
Ｓ
型
詐
欺
が
23
件
で
１
億
８
１
６
２
万
円
、

合
わ
せ
て
69
件
、被
害
総
額
約
３
億
４
５
６
２
万
円

で
し
た
。

特
殊
詐
欺
の
被
害
手
口
は
オ
レ
オ
レ
詐
欺
と
架
空

料
金
請
求
詐
欺
が
大
半
を
占
め
、
被
害
者
の
年
齢
層

は
65
歳
以
上
が
約
３
分
の
１
、
10
代
か
ら
64
歳
ま
で

が
約
３
分
の
２
を
占
め
、
幅
広
い
世
代
に
被
害
が
及

ん
で
い
る
こ
と
が
わ
か
り
ま
し
た
。

ま
た
、
最
終
的
に
金
銭
を
騙
し
取
ら
れ
る
手
段
と

し
て
は
、Ａ
Ｔ
Ｍ
で
の
振
込
型
が
59
％
、電
子
マ
ネ
ー

型
が
33
％
と
、
こ
の
二
つ
の
手
口
で
全
体
の
92
％
を

さ
ら
に
、
電
子
マ
ネ
ー
販
売
の
最
前
線
で
あ
り
、

Ａ
Ｔ
Ｍ
も
設
置
さ
れ
て
い
る
市
内
の
コ
ン
ビ
ニ
各
社

と
も
協
議
し
ま
し
た
。「
従
業
員
の
多
く
が
ア
ル
バ

イ
ト
や
外
国
人
で
高
度
な
対
応
は
難
し
い
」「
店
内

の
Ａ
Ｔ
Ｍ
は
別
会
社
の
管
理
で
あ
り
、
店
員
が
操
作

を
教
え
た
り
ポ
ス
タ
ー
を
貼
付
し
た
り
で
き
な
い
」

と
い
っ
た
現
場
の
課
題
が
提
示
さ
れ
ま
し
た
。
市
は

こ
れ
ら
の
実
情
と
、
各
社
が
既
に
実
施
し
て
い
る
防

犯
対
策
を
理
解
し
た
上
で
、
現
場
の
過
度
な
負
担
に

な
ら
ず
効
果
的
な
条
文
作
成
に
努
め
ま
し
た
。

４　

条
例
の
目
的
と
基
本
姿
勢
（
第
１

条
〜
第
３
条
）

本
条
例
は
、市
、市
民
、事
業
者
等
が
一
体
と
な
っ

て
被
害
防
止
活
動
を
推
進
し
、
安
全
で
安
心
し
て
暮

ら
せ
る
市
民
生
活
の
実
現
を
目
的
と
し
ま
す
（
第
１

条
）。対

象
の
「
特
殊
詐
欺
等
」
に
は
、
従
来
の
手
口
に

加
え
、
急
増
す
る
「
Ｓ
Ｎ
Ｓ
型
投
資
詐
欺
」「
Ｓ
Ｎ
Ｓ

型
ロ
マ
ン
ス
詐
欺
」
も
明
記
し
、
犯
罪
実
態
に
即
し

た
内
容
と
し
て
い
ま
す
（
第
２
条
）。

ま
た
、
条
例
運
用
に
あ
た
っ
て
は
、
過
剰
な
適
用

や
誤
っ
た
解
釈
で
市
民
や
事
業
者
等
の
権
利
を
不
当

に
侵
害
し
な
い
よ
う
注
意
を
促
し
て
い
ま
す
（
第
３

条
）。
防
犯
協
力
を
求
め
る
あ
ま
り
、「
店
員
が
通
話

を
止
め
な
か
っ
た
せ
い
で
被
害
に
遭
っ
た
」
と
い
っ

た
事
業
者
へ
の
不
当
な
責
任
転
嫁
が
起
き
な
い
よ
う

先進・ユニーク条例
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配
慮
を
求
め
て
い
ま
す
。

５　

地
域
一
体
と
な
っ
た
防
犯
体
制
の

構
築
（
第
４
条
〜
第
６
条
）

（
１
）
市
の
責
務
（
第
４
条
）

市
は
、
総
合
的
な
施
策
を
策
定
・
実
施
す
る
責
務

を
負
い
ま
す
。市
民
や
事
業
者
等
と
連
携
し
た
活
動
、

最
新
手
口
等
の
情
報
提
供
、
効
果
的
な
広
報
・
啓
発
、

地
域
団
体
等
の
自
主
的
な
防
犯
活
動
へ
の
支
援
に
努

め
ま
す
。

（
２
）
市
民
の
責
務
（
第
５
条
）

市
民
に
は
市
の
施
策
へ
の
協
力
を
求
め
ま
す
。
市

か
ら
の
防
犯
情
報
を
得
た
際
は
親
族
や
近
隣
住
民
と

共
有
し
、
事
業
者
等
か
ら
注
意
喚
起
を
受
け
た
際
は

適
切
な
行
動
を
と
る
よ
う
求
め
、
主
体
的
な
防
犯
へ

の
関
与
を
促
し
て
い
ま
す
。

（
３
）
事
業
者
等
の
責
務
（
第
６
条
）

金
融
機
関
や
コ
ン
ビ
ニ
な
ど
の
事
業
者
等
は
、
市

民
の
安
全
を
脅
か
す
リ
ス
ク
を
管
理
し
、
被
害
防
止

を
促
進
す
る
役
割
を
担
い
ま
す
。
市
の
施
策
へ
の
協

力
に
加
え
、
自
ら
の
商
品
や
サ
ー
ビ
ス
が
詐
欺
に
利

用
さ
れ
な
い
た
め
の
措
置
や
、
店
頭
等
で
の
注
意
喚

起
・
広
報
に
努
め
る
こ
と
を
定
め
て
い
ま
す
。

６　

本
条
例
の
大
き
な
特
徴
： 

Ａ
Ｔ
Ｍ
で
の
携
帯
電
話
通
話
の
禁
止

等
（
第
７
条
）

本
条
例
の
最
大
の
特
徴
が
Ａ
Ｔ
Ｍ
周
辺
で
の
対
策

で
す
。
還
付
金
詐
欺
等
で
は
、
犯
人
が
被
害
者
に
携

帯
電
話
で
指
示
を
出
し
な
が
ら
Ａ
Ｔ
Ｍ
を
操
作
さ
せ

る
手
口
が
頻
発
し
て
お
り
、
事
業
者
等
と
市
民
双
方

に
役
割
を
課
し
ま
し
た
。

事
業
者
等
に
は
、
顧
客
が
視
認
し

や
す
い
場
所
に
「
正
当
な
理
由
な
く

携
帯
電
話
機
等
に
よ
る
通
話
を
し
な

が
ら
Ａ
Ｔ
Ｍ
を
操
作
す
る
こ
と
を
禁

止
す
る
旨
」
を
掲
示
す
る
よ
う
求
め

て
い
ま
す
。

こ
れ
を
受
け
、
市
民
及
び
Ａ
Ｔ
Ｍ

利
用
者
に
は
、「
正
当
な
理
由
が
な
い

限
り
携
帯
電
話
機
等
で
通
話
し
な
が

ら
Ａ
Ｔ
Ｍ
を
操
作
し
て
は
な
ら
な
い
」

と
い
う
義
務
を
課
し
ま
し
た
。
市
民

自
ら
が
被
害
者
と
な
ら
な
い
た
め
の
行
動
基
準
で

す
。さ

ら
に
、
被
害
に
遭
う
お
そ
れ
の
あ
る
者
を
発
見

し
た
場
合
や
疑
わ
し
い
電
話
を
受
け
た
際
の
市
民
の

警
察
へ
の
通
報
努
力
義
務
、
被
害
発
生
を
察
知
し
た

際
の
事
業
者
等
の
通
報
努
力
義
務
も
規
定
し
、
水
際

対
策
を
強
化
し
て
い
ま
す
。

７　

現
代
の
手
口
に
対
応
： 

プ
リ
ペ
イ
ド
型
電
子
マ
ネ
ー
販
売
時

の
措
置
（
第
８
条
）

架
空
料
金
請
求
詐
欺
等
で
悪
用
さ
れ
る
「
プ
リ
ペ

イ
ド
型
電
子
マ
ネ
ー
」
に
つ
い
て
も
、
販
売
事
業
者

へ
の
措
置
を
定
め
て
い
ま
す
。

店
舗
で
電
子
マ
ネ
ー
を
販
売
す
る
事
業
者
は
、
レ

ジ
周
辺
で
の
注
意
喚
起
を
行
う
と
と
も
に
、
購
入
者

が
詐
欺
被
害
に
遭
う
お
そ
れ
が
な
い
か
を
自
己
判
断

で
き
る
「
事
項
を
記
載
し
た
書
面
等
」
を
備
え
付
け

る
よ
う
努
め
る
こ
と
と
し
て
い
ま
す
。
購
入
者
に
冷
静

に
見
つ
め
直
す
機
会
を
提
供
す
る
こ
と
が
狙
い
で
す
。

ま
た
、
購
入
者
の
言
動
等
か
ら
詐
欺
被
害
の
お
そ

れ
が
あ
る
と
判
断
し
た
場
合
は
、
速
や
か
に
警
察
へ

通
報
す
る
等
、
柔
軟
か
つ
迅
速
な
介
入
が
で
き
る
体

制
構
築
を
求
め
て
い
ま
す
。

啓発ミニのぼり
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８　

関
係
機
関
と
の
連
携
（
第
９
条
～

第
10
条
）

特
殊
詐
欺
対
策
は
市
単
独
で
完
結
し
ま
せ
ん
。
三

重
県
が
実
施
す
る
施
策
へ
の
協
力
を
行
う
と
と
も

に
、
松
阪
警
察
署
と
密
接
に
連
携
し
、
情
報
共
有
や

被
害
防
止
施
策
を
推
進
し
て
い
く
こ
と
を
明
記
し
て

い
ま
す
。
本
条
例
は
、単
な
る
理
念
に
と
ど
ま
ら
ず
、

Ａ
Ｔ
Ｍ
で
の
通
話
禁
止
や
電
子
マ
ネ
ー
販
売
時
の
措

置
な
ど
、
実
効
性
の
あ
る
防
犯
対
策
を
地
域
全
体
で

実
践
す
る
枠
組
み
で
す
。

９　

お
わ
り
に 

〜
今
後
の
課
題
と
理
想
〜

本
条
例
に
よ
り
、Ａ
Ｔ
Ｍ
や
実
店
舗
に
お
け
る「
水

際
対
策
」
の
強
化
を
図
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。
し

か
し
、
近
年
急
増
す
る
「
Ｓ
Ｎ
Ｓ
型
投
資
詐
欺
」
や

「
Ｓ
Ｎ
Ｓ
型
ロ
マ
ン
ス
詐
欺
」
へ
の
対
応
と
い
う
重

い
課
題
が
残
さ
れ
て
い
ま
す
。

こ
れ
ら
の
詐
欺
は
、
言
葉
巧
み
に
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
等
の

閉
鎖
的
な
通
信
ア
プ
リ
へ
誘
導
さ
れ
、
儲
け
話
や
恋

愛
感
情
で
心
を
弄
ぶ
卑
劣
な
犯
罪
で
す
。
第
三
者
が

介
入
で
き
な
い
ネ
ッ
ト
空
間
の
「
密
室
」
で
行
わ
れ
、

決
済
も
オ
ン
ラ
イ
ン
上
で
完
結
す
る
た
め
、
実
店
舗

や
Ａ
Ｔ
Ｍ
で
の
水
際
対
策
で
は
食
い
止
め
る
こ
と
が

困
難
で
す
。
現
時
点
で
は
、
こ
れ
ら
を
物
理
的
に
阻

止
す
る
決
定
的
な
対
応
策
を
見
出
す
の
は
容
易
で
は

あ
り
ま
せ
ん
。

だ
か
ら
こ
そ
、
今
後
は
条
例
の
枠
組
み
を
超
え
た

総
合
的
な
ア
プ
ロ
ー
チ
が
不
可
欠
で
す
。
市
民
一
人

ひ
と
り
が
手
口
を
知
り
警
戒
す
る
「
自
助
」、
家
族

や
職
場
、地
域
社
会
で
異
変
に
気
づ
き
助
け
合
う「
共

助
」、
行
政
や
事
業
者
、
警
察
が
連
携
し
て
被
害
を

防
ぐ
仕
組
み
を
作
り
啓
発
を
続
け
る
「
公
助
」。
こ

の
３
つ
が
三
位
一
体
と
な
っ
て
支
え
合
う
社
会
の
構

築
こ
そ
が
、
目
指
す
べ
き
理
想
の
姿
で
す
。

松
阪
市
は
、
本
条
例
を
第
一
歩
と
し
て
、
市
民
の

皆
様
が
安
全
で
安
心
し
て
暮
ら
せ
る
ま
ち
づ
く
り
に

引
き
続
き
全
力
で
取
り
組
ん
で
ま
い
り
ま
す
。

図表２　条例を周知するためのチラシ
各戸回覧のほか、金融機関・コンビニのATM付近
等に掲示を依頼。プリペイド型電子マネー購入前に
セルフチェックするためのQRコードを付けている。

先進・ユニーク条例


